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Verhaltenskodex
Code of Conduct

Dieser Verhaltenskodex dient als solide 
Leitplanke für unser gesamte 
Unternehmesgruppe. Jede und jeder soll sich von 
ihm angesprochen fühlen: die oberste 
Firmenleitung, das Kader sowie alle 
Mitarbeitenden, aber auch unsere Lieferanten 
und Geschäftspartner. Der Kodex stützt sich im 
Grundsatz auf die 17 Ziele für nachhaltige 
Entwicklung (Sustainable Development Goals) 
des Bundes.

Wir stellen den Anspruch an uns selbst, den im 
Code of Conduct aufgeführten Werten und 
Grundsätzen jederzeit gerecht zu werden. Wir 
wollen damit allen Stakeholdern signalisieren, 
dass wir unsere vielschichtige Verantwortung 
gegenüber Mitarbeitenden, Kunden und allen 
externen Partnern mit den in unserer 
Möglichkeit stehenden Mitteln wahrnehmen.

Verpflichtung der
Unternehmensleitung

Die oberste Führung der TOLUS Group sieht sich 
in der Pflicht, ethisch, ökonomisch und 
umweltbewusst zu handeln. Die TOLUS Group ist 
bestrebt, ihre Geschäfte kompetent und auf 
moralisch integrer Grundlage durchzuführen. 
Wir betreiben in allen Märkten, in denen wir tätig 
sind, fairen Wettbewerb und verschaffen uns 
keine unzulässigen Vorteile. Das erreichen wir, 
indem wir die vor Ort geltenden Gesetze , 
Kartellverbote und Wettbewerbsbeschränkungen 
einhalten.
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Unsere
Vision
Wir decken mit starken Marken die 
Bedürfnisse der Industrie im Dreh- und 
Fräsbereich optimal ab.

Mit strategischem Verständnis, 
technologischer Expertise und einem ehrlichen 
Austausch auf  Augenhöhe generieren wir mit 
unseren hochpräzisen, wirtschaftlichen und 
zukunftsweisenden Gesamtlösungen 
Mehrwert für unsere Kunden.

Durch innovative Ideen, neuzeitliches 
Management und nachhaltiges Handeln sind 
wir der Technologiepartner während des 
gesamten Lebenszyklus der 
Produktionsanlage

Unsere
Mission

Unsere umfassende Gesamtberatung gilt für die Dauer 
des gesamten Lebenszyklus der Produktionsanlage.

Wir pflegen das Verhältnis zu unseren Stakeholdern 
sorgfältig und partnerschaftlich.

Unsere Serviceorganisation ist effizient, verlässlich und 
erledigt Reparaturen, Wartungen, Revisionen und 
Ersatzteillieferungen professionell und mit hoher 
Qualität.

Unser differenziertes Fachwissen hilft unseren Kunden, 
die Produkte optimal einzusetzen.

Wir bieten eine bedürfnisorientierte Aus- und Weiterbildung 
in unserem Hause oder bei unseren Kunden.
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Zusammen
Unternehmerische Haltung

Unser Denken und Handeln ist kundenorientiert, langfristig 
und wirtschaftlich geprägt. 
Die ständige Verbesserung ist für uns selbstverständlich.

Verhalten gegenüber
Mitarbeitenden

Wertschätzende Zusammenarbeit ist die Grundlage für 
unseren Erfolg. Sie basiert auf Vertrauen, Offenheit und 
gegenseitiger Achtung.

Mit unserer Persönlichkeit und unseren Fähigkeiten 
engagieren wir uns für die Ziele der Unternehmung. 
Diese Ziele sollen auch in ethischer Hinsicht überzeugen.

Spannungen und Konflikte sprechen 
wir an, ergründen und lösen sie.
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Nach innen und aussen
Kommunikation | Information

Wir informieren nach innen und nach aussen offen, klar und 
regelmässig.

Untereinander
Zusammenarbeit

Klare Vereinbarungen, Offenheit und freiwilliger 
Informationsaustausch fördern die Zusammenarbeit.
Wir engagieren uns dafür, dass die Mitarbeitenden im 
Firmeninteresse Eigenverantwortung übernehmen.

Langfristige
Kontinuität
Langfristige Planung und nachhaltiges Handeln sind die 
Grundlagen für den Unternehmenserfolg.

Vertrauensvolle Beziehungen zwischen Mitarbeitenden, 
Kunden und Partnern sind das Fundament für eine langfristige 
Strategie.

Umwelt &
Arbeitssicherheit
Wir handeln ökologisch, ressourcenschonend und nehmen 
unsere Verantwortung gegenüber der Gesellschaft wahr.

Unsere Umwelt-, Klima-, Sicherheitsstandards und 
Gesundheitsschutz übertreffen die gesetzlichen 
Vorschriften.
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Miteinander für
Diversität
Wir stehen für eine tolerante und respektvolle 
Arbeitsumgebung und Zusammenarbeit, in der jeder 
unabhängig von Hintergrund, Geschlecht oder Überzeugung 
willkommen ist.

Gegen
Korruption
Wir dulden keine Korruption in irgendeiner Form und 
engagieren uns für eine saubere und transparente 
Geschäftspraktik, die dem höchsten Mass an Integrität und 
Professionalität entspricht.

Einhaltung der
Rechte und Gesetze
Wir befolgen stets die geltenden Gesetze und Regelungen 
und handeln verantwortungsbewusst, um sicherzustellen, 
dass alle unsere Geschäftshandlungen rechtmässig und 
ethisch korrekt sind.

Proaktiver
Datenschutz
Wir legen grössten Wert auf den Schutz der persönlichen 
Daten unserer Kunden und Mitarbeiter und sichern deren 
verantwortungs- volle Verarbeitung gemäss den aktuellsten 
Datenschutzgesetzen.



Leitbild & Verhaltenskodex – TOLUS Group | 7

Vis-à-vis
Wertschätzung
Respektieren der unterschiedlichen Persönlichkeiten 
führt zu Wertschätzung und einem positiven Umgang 
untereinander.

Nachhaltige
Finanzen
Einer nachhaltigen Finanzpolitik wird ein hoher 
Stellenwert eingeräumt.

Ehrlichkeit
Vertrauen
Ehrlichkeit ist das Fundament
des Vertrauens.
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Unsere Ziele entsprechen den nachfolgenden Punkten
der Agenda des Bundes für nachhaltige Entwicklung

Quellenangabe

Ziele für nachhaltige Entwicklung bis 2030 des Bundes
https://www.eda.admin.ch/agenda2030/de/home/agenda-2030/die-17-ziele-fuer-eine-nachhaltige-entwicklung.html
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TECHNOLOGY
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