Echo de client

Cahier des charges satisfait — calendrier respecté

Rolf Ochsenbein
Directeur moser-ingold ag

«Avec NEWEMAG, nous entre-
tenons des rapports construc-
tifs, en partenaires. Nous
avons toujours été considérés
avec sérieux, bénéficié d'une
bonne assistance et d'un bon
conseil pour répondre a nos
besoins. Peu apreés la mise en
service réussie, nous passions
déja commande de la deuxieme
machine. Aujourd’hui,

trois machines de NEWEMAG
son en exploitation chez
nous.»
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Probléme du client

«Pour notre entreprise, nous avons cherché une machine qui offre plus en
quantité et en qualité, tout en fonctionnant selon les mémes principes que la
précédente. Un fournisseur de machines doit comprendre notre concept de
production et transformer nos souhaits en solution, dans une démarche
commune.»

Exigences

Toutes les exigences de moser-ingold ag pour la fabrication de piéces fraisées et
tournées de précision prétes au montage figurent dans un cahier des charges
détaillé. Celui-ci a servi de liste de contrdle et d'aide a l'évaluation pour le
fournisseur de machines. Pour moser-ingold ag, il importait particuliérement
d’entamer une collaboration durable avec un partenaire suisse en machines-
outils.

Solution

Miyano ABX-64 SY de NEWEMAG a pu satisfaire a toutes les exigences - c’est-a-
dire que toutes les adaptations souhaitées par moser-ingold selon son cahier
des charges ont été reconnues et réalisées en dialogue avec les collaborateurs
de NEWEMAG. Quelques-uns de ces points étaient la stabilité thermique, la
précision élevée, la possibilité d'usiner tous les matériaux, une construction
compacte, la possibilité de mettre en oeuvre les deux revolvers des deux cotés,
ainsi qu’une solution pour "évacuation des copeaux.
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